Social
Security

Tha Tuc Khiéu Nai

S& An Sinh X4 Hoi mudn chic chin ring mdi quyét
dinh vé don xin An Sinh X4 Hoi hoic trg cip (SSI) clia
quy vi 1a chinh xdc. Trudc khi ching t6i c6 bat cd
quyét dinh ndo c6 4nh huéng dén sy hoi dd diéu kién
hoic s6 tién phiic 1gi, chiing tdi xét duyét c4n thin moi
dif kién trong hd so ctia quy vi.

N&u chiing t6i quyét dinh quy vi khong hoi di diéu
kién hoic khong con hdi di diéu kién nita dé€ xin quyén
16, hoic s6 tién dinh ky ciia quy vi nén bi thay ddi;
Chung t6i s& gdi thu gidi thich sy quyét dinh ctia ching
t6i. N&u quy vi khdong dong ¥ v6i quyét dinh clia chiing
t6i, quy vi c6 thé yéu cau chiing tdi duyét xét hd sd cia
quy vi mot 1an nita.

Khi quy vi yéu cau dugc khi€u nai, ching toi sé
duyét xét lai toan thé quyét dinh, k& ca nhitng phan di
dudc quyét dinh ¢6 1¢i cho quy vi. N&u chiing toi thdy
quyét dinh clia ching t6i 1a sai, ching tdi sé& sita lai.

Khi Nao Va Lam Thé& Nao P& Khi€u Nai?
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cé céc chitng tir da dé nodp trong giai doan di t6i quyét
dinh tién khéi 4y, cong thém nhitng ching tir mdi c6.
HAu hét cdc tdi xét lai lién quan dé&n sy xét duyét hd so
clia quy vi ma quy vi khong can phéi c6 mit. Nhung
khi quy vi khi€u nai quyét dinh 1a quy vi khong con du
diéu kién d€ xin tién bénh nita vi tinh trang ctia quy vi
da kha hon. Quy vi c6 thé chon Iwa dé xin duyét lai hd
so lai hodc xin gdp mot dai dién cia sé An Sinh Xa Hoi
dé thio luan hd so ctia quy vi. Quy vi ¢6 thé gip mot
vién chiic chuyén xét xtr cdc trudng hgp tan tit va giai
thich tai sao quy vi tin minh van con bi tan phé.

Su Xét Xit Truéc Toa

Né&u mudn khi€u nai, quy vi phai viét the yéu cau trong
vong 60 ngay ké tif ngay quy vi nhan dugc thu cla
chiing t6i. Chiing t6i cho ring quy vi s& nhan dudc thu
trong vong 5 ké tlr ngdy dugc ghi trén 14 thu, ngoai trir
truong hdp quy vi c6 thé chitng minh véi ching toi 12
quy vi da nhan dugc thu tré hon. Hay goi dién thoai
vin phong An Sinh Xa Hoi clia quy vi n€u quy vi cin
gitp dd vé sy khi€u nai ctia quy vi.

C6 Bao Nhiéu Cap Khi&u Nai?

Khi€u nai c6 4 cap. D6 1a (1) tdi xét, (2) dua ra truSe
mot thim phédn vé luit hanh chdanh phan xt, (3) duyét
lai do hoi ddng khi€u nai and (4) duyét lai do tda 4n
lién bang.

Khi ching t6i gt thu cho quy vi vé su quyét dinh
don xin ctia quy vi. Ching t6i s& chi din quy vi cach
thitc d€ khi€u nai su quyét dinh ctia chiing ti.

T41 Xét

Téi xét la sy xét duyét lai toan bd don xin cia quy vi
do mdt ngudi ma ngudi nay khong tham gia vao sy
quyét dinh dau tién. Ching toi s& xem xét lai tat

N&u khong dong ¥ véi quyét dinh cla sy tdi xét, quy vi
c6 thé yéu cau cho dudc xét xi trudc tdoa. Su xét xif
trudc tda s& do mot vi thim phdn luit hanh chdnh diéu
khién; vi ndy trudc day khong tham du vio su quyét
dinh dau tién va sy tdi xét hd sd clia quy Vvi.

Sy xét x{r trude toa thudng dugce x& trong vong 75
dim tir nha clia quy vi. Vi thAm phan luat hanh chdnh
s& thong bdo cho quy vi thdi gian va dia diém ciia su
xét XU trude toa.

Quy vi va ngudi dai dién, néu c6, ciing c6 thé dén
tda va dich than gidi thich hd so cla quy vi trudc vi
thAm phan. Quy vi c6 thé xem xét cdc dif kién trong hd
sO ctia quy vi va dua thém céc dit ki€n mdi.

Vi thim phan luat hianh chdnh s& chit van quy vi va
ba't ctt nhan chiing ndo quy vi dua t6i phién toa. Quy vi
va ngudi dai dién ciing c6 thé chit vin cdc nhin
chung.

Thudng thudng thi d€n tham duy sy xét x{ trude toa
c6 1gi cho quy vi. N€u quy vi khong mudn dén, quy vi
phdi bdo cho ching t6i bit bing thu 1a quy vi khong
mudn tham dy. Trir khi, vi th&m phan luat hianh chdnh
tin ring sy hién dién ctia quy vi 1a can thiét cho viéc
quy&t dinh ho so ctia quy vi, ong hodc ba ta s& quyét
ciin ctf vao tit cd cdc dit kién trong hd so cda quy vi,
bao gdm bat ¢t dit kién nao mdi dua ra.

Sau phién x1t trude tda, chiing tdi s€ glri cho quy vi
14 thu va ban sao vé su quyét dinh cda vi thim phan
luat hanh chanh.
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Hoi Ddng Phi An

N&u quy vi khong ddng y vdi su quyét dinh ctia budi
diéu trin, quy vi c6 thé yéu ciu Hoi Pong Phd An ciia
sG An Sinh Xa Hoi cttu xét lai. Ching toi s€ vui long
gidp dd quy vi vé yéu cau su xét duyét nay.

Hoi Pong Phd An xem xét tit ci yéu cAu duyét lai
hd sd, nhung c6 thé tir chdi yéu ciu cia quy vi, néu hoi
ddng tin vao su xét x&t trudc tdoa ding. N&u Hoi Pong
quy&t dinh xét duyét lai hd so clia quy vi, ho s& c6 mot
trong hai quyét dinh 12 chinh ho s& gidi quyé&t hd sd clia
quy vi hoic gt trd n6 vé cho vi thAm phan luat hanh
chdnh d€ xét duyét thém lan nita. Quy Vi sé nhin ban
sao su quyét dinh ctia Hoi Pong Phd An hoic 1énh giti
trd hd so quy vi vé vi thAm phan luat hanh chdnh.

Tda An Lién Bang

N&u quy vi khong dong y vdi su quyét dinh ctia Hoi
Pdng Ph4 An hoic Hoi Pdng Pha An quyét dinh khong
xét duyét hd sd quy vi; quy vi ¢6 thé nop don kién &
toa 4n lién bang vung.

Tbi C6 Thé Ti€p Tuc Hudng Phiic Lgi Khong?

Trudc khi nhan dudc thu chdp thuan cia s& An Sinh
X4 Hoi, ngudi dai dién cla quy vi khong dugc tinh tién
hoic thu 1€ phi quy vi. Néu quy vi mudn c¢6 thém
thong tin néi vé ngudi dai dién, hay lién lac véi chiing
t6i. Chiing tdi c6 thé dwa quy vi ban tin mién phi,
Social Security And Your Right To Representation
(Bén Tin S8. 05-10075).

Lam Thé& Nao P& Cé Thém Tin Tdc?

Trong vai trudng hgp, quy vi ¢6 thé yéu ciu chiing toi
ti€p tuc trd tién quy vi trong khi chiing tdi gidi quyét
don khi&u nai ctia quy vi. Quy vi c6 thé yéu ciu dugc
trd phiic Idi ti€p tuc khi:

Quy vi dang khi€u nai vé quyét dinh clia chiing tdi

cho ring quy vi khong con hdi di diéu kién d€ dugc

tién bénh An Sinh X4 Hoi vi tinh trang clia quy vi

da kha hon; hodc

Quy vi dang khi€u nai vé quyét dinh cla chiing toi

cho ring quy vi khong con hoi di diéu kién d€ dugc

tién SSI, hoic tién SSI nén dudc gidm.

Néu quy vi mudn dudc ti€p tuc hudng phic 1gi, quy
vi phdi bdo cho ching t6i biét trong vong 10 ngay tlr
ngay quy vi nhan dugc thu cda chiing t6i. N&u sy khi€u
nai clia quy vi bi bac, c6 thé quy vi phai tra lai bat ctt
tién gi ma quy vi khong dd diéu kién dé lanh.

C6 Ngudi Nao C6 Thé Gidp Toi Khong?

C6. Nhiéu ngudi ty 1am don khi€u nai s An Sinh Xa
Hoi ma khong cin sy gitip d& clia s& An Sinh Xa Hoi.
Nhung quy vi c6 thé chon luit su, ban, hoic ngudi nao
d6 dé gitp d3 quy vi. Ngudi quy vi chi dinh dé gitp d5
quy vi dugc goi la “dai dién” cia quy vi. Ching toi sé
lam v&i ngudi dai dién clia quy vi cling nhu 1a chiing toi
lam viéc vdi quy vi.

Ngudi dai dién clia quy vi ¢6 thé hanh xit thay cho
quy vi vé hau hét moi van dé véi s An Sinh X4 Hoi va
s€ nhan dugc ban sao clia bat ctt quyét dinh nao ching
t6i c6 vé don khi€u nai ctia quy vi.

Quy vi c6 thé nghe ban thong tin bat cit lidc ndo, 24 gis
mdi ngdy, ké ci ngy cudi tudn va ngay 1€ bing cich
goi dién thoai mién phi, 1-800-772-1213. Quy vi c6 thé
nodi chuyén véi ngudi Service Representative tu 7 gid
sdng t6i 7 gid toi trong nhitng ngdy lam viéc. Puong
day ctia ching to6i ban nhat vao lic dau tuan va lic dau
thang, vi vay néu van dé clia quy vi c6 thé dgi dugc, tot
nh4t quy vi nén goi vao nhitng gidy khdc. Bat ctf lic
nao quy vi goi, quy vi hdy sdn sang c6 s6 An Sinh Xa
Hoi ctia minh.

Ngudi bi di€c hodc bi lang tai, xin goi chiing toi § s&
“TTY” 1-800-325-0778 tir 7 gid sdng dén 7 gid t3i trong
nhitng ngay lam viéc.

Quy Vi ciing c¢6 thé lién lac chiing tdi trén mang
1u6i. Panh www.ssa.gov d€ dugc thém thong tin An
Sinh Xa Hoi.

Chiing t6i xt¥ 1y tat c4 cdc ci dién thoai vdi sy bdo
mat di 1a qua dudng day dién thoai mién phi hodc
dudng day dia phuong. Ching t6i ciing mudn chic
chin 1a quy vi nhan dugc moi dich vu that chinh x4c va
hoa nha. B¢ la ly do ma ching tdi cé mdt vi dai dién
tht hai ctia s An Sinh X3 Hoi kiém sodt cdc ci dién
thoai goi vao hay goi ra.

SEC
Ape O

USA ™
2, i &

“NisTRM
Social Security Administration
SSA Publication No.
April 1999
(The Appeals Process-Vietnamese)

0

N


http://www.ssa.gov/

	Thuû Tuïc Khieáu Naïi
	Toøa AÙn Lieân Bang


